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1. RICHIESTE

Dal sito https://www.simulimpresa.com/
Accedendo al PORTALE con le 
credenziali STUDENTE
si seleziona ADV RICHIESTE

https://www.simulimpresa.com/


1. RICHIESTE

Prima dell’accesso 
a RICHIESTE è 
possibile consultare 
gli avvisi che 
ricordano lo stato 
delle pratiche



1. RICHIESTE

Dal menù si entra in 
Richieste



Posizionandosi nel campo NOTE e facendo doppio click si aprirà nel dettaglio la 
richiesta ricevuta.

1. Si seleziona nuova richiesta premendo            e si compilano i campi



Si trova la descrizione dei dati richiesti dal cliente che saranno 
necessari per  predisporre il preventivo



Premendo il tasto 
evidenziato si 
presenta la LEGENDA 
che indica lo stato 
della RICHIESTA 
ricevuta



Alla voce PREVENTIVO vengono archiviati tutti i preventivi emessi con il proprio stato. 

premendo il tasto + si procede alla compilazione di un nuovo preventivo

2. PREVENTIVO



Premendo sulla LENTE compare l’elenco delle richieste ricevute. Premendo sul tasto 
IMPORTA possiamo procedere alla compilazione del preventivo



Premendo sulla NOTA compare la richiesta ricevuta, sarà sempre visibile sulla 
sinistra per la compilazione del preventivo



Campo Cliente: si sceglierà il 
nome cliente dalla tendina. 
Campo Operatore: è 
opzionale per inserire i dati 
dello studente che compila 
il preventivo (sigla, numero, 
iniziali). 
Campo Tipo: molto 
importante selezionare  
Viaggio da PACCHETTO



Dopo la scelta del 
TIPO di Viaggio da 
PACCHETTO 
compare il tasto
PACCHETTI



Si procede con la 
ricerca del pacchetto 
(è possibile consultare 
le note) indicando le 
date e il numero di 
persone. 
Si seleziona il 
pacchetto richiesto e lo 
si conferma



Digitando parte della descrizione del servizio compare la lista, lo si seleziona, si passa alla 
quantità e poi si preme il tasto €, compare il servizio e facendo doppio click viene scritto



Si conferma il servizio 

premendo il tasto + . 
Per aggiungere un ulteriore 
servizio si ripete la procedura



Dopo aver inserito tutti i servizi si  
OPZIONANO gli stessi premendo 
Conferma opzione servizi

Se per errore si è inserito un 
servizio lo si può eliminare 
premendo il tasto cestino



Si compilano i Servizi 
aggiuntivi 
eventualmente richiesti 



Dopo l’inserimento di 
tutte le voci richieste il 
preventivo è completo. 
Premendo il tasto 
calcolatrice compare 
l’importo totale. Ora si 
può salvare il preventivo 
con l’icona 



Premendo invia, il 
preventivo viene 
inviato al cliente, 
che potrà accettarlo 
o rifiutarlo



Dopo l’invio del preventivo si ritorna in Richieste e si controlla lo stato della pratica. 
Sarà Presa in carico

Successivamente in Richieste, se il preventivo è corretto e se il cliente lo ha accettato, lo 
stato sarà Confermato



Se il preventivo rimane con stato PRESA IN CARICO significa che c’è un errore 
quindi si  torna in preventivo per vedere l’errore e correggerlo



Il preventivo con errore 
è rosso. 
Accedendo al 
preventivo e   
premendo il tasto 
NOTIFICA ERRORI 
Compare la notifica con 
la descrizione 
dell’errore: si procede 
alla correzione e si invia 
il preventivo corretto



Dopo l’accettazione del preventivo si conferma la prenotazione opzionata mettendo i flag

3. CONFERMA PRENOTAZIONI



Tornando in Preventivi 
emessi e premendo il tasto 
STAMPA è possibile 
stamparlo come aiuto per 
l’emissione della fattura



La fatturazione si 
sviluppa per una 
prima parte in questo 
SW e per una seconda 
in SMARTCONT

Premendo il + è 
possibile emettere la 
fattura provvisoria per 
il cliente

4. FATTURA PROVVISORIA AL CLIENTE



1) scelta del cliente dalla tendina
2) riferimento preventivo che viene importato premendo sul tasto importa



Dopo aver importato le voci di preventivo andiamo a compilare i campi: IVA, Quantità, 
Prezzo e Totale aiutandoci anche con il preventivo già stampato



Terminata la compilazione dei campi, si preme  SALVA 



Dopo aver salvato si preme INVIA e la fattura, previo controllo degli errori da parte del SW, 
verrà inviata a SMARTCONT



Il messaggio ci indica il numero definitivo della fattura e viene spedita a SMARTCONT



Successivamente all’emissione della fattura al cliente si emette fattura al
TOUR OPERATOR per le provvigioni.
In gestione documentale abbiamo la conferma di prenotazione con indicata 
la provvigione spettante. Premendo il file è possibile visualizzarla.

4. FATTURA PROVVISORIA AL TOUR OPERATOR (PROVVIGIONI)



1) scelta del tour operator dalla tendina in linea
2) riferimento preventivo che viene importato premendo sul tasto Importa



Dopo aver importato la voce per le commissioni andiamo a compilare i campi: IVA, 
Quantità, Prezzo e Totale aiutandoci anche con il preventivo già stampato



Terminata la compilazione dei campi, si preme  SALVA 



Dopo  aver salvato si preme INVIA e la fattura, previo controllo degli errori da parte 
del SW, viene inviata a SMARTCONT



Il messaggio ci indica il numero definitivo della fattura al tour operator che viene 
spedita a SMARTCONT



Accedendo a SMARTCONT trovo la fattura definitiva 
e successivamente quella elettronica accedendo a SIMULHUB

5. FATTURA 



SMARTCONT: Ricezione fatture attive

Accesso a SMARTCONT:
Vendite – Gestione – Ricezione fatture attive

All’apertura della 
maschera, premendo il 
tasto          compaiono 
le fatture emesse  in 
provvisorio, con il 
tasto         ci permette 
di importarle



Spostandoci in Fattura automatica, le possiamo 
visualizzare ed eventualmente stampare

FT. CLIENTE

FT. TOUR 
OPERATOR



In Elenco scadenze doc. di vendita
possiamo consultare lo scadenzario



In GESTIONE  stampa fatture attive trovo le fatture emesse in formato elettronico 

SIMULHUB



Le fatture emesse dal tour operator e dai servizi:  
SMARTCONT e SIMULHUB

5. FATTURE PASSIVE



In GESTIONE Stampa fatture passive trovo le fatture ricevute in formato elettronico 

SIMULHUB



In SMARTCONT:
Acquisti – Gestione – Ricezione 
fatture passive

All’apertura della 
maschera, premendo il 
tasto         compaiono 
le fatture ricevute dal 
tour operator e dai 
servizi. Selezionano il 
tasto         ci permette 
di importarle



Acquisti – Gestione – Fattura possiamo 
visualizzare ed eventualmente stampare 
le fatture passive



Acquisti – Gestione – Elenco scadenze doc. d’acquisto 
possiamo consultare e controllare lo scadenzario



Dopo l’emissione e la 
ricezione delle fatture esco 
da SMARTCONT.

Tornando in ADV:
preventivi emessi e 
premendo il tasto 
FATTURE LEGATE 
ALL’OFFERTA…



…abbiamo lo stato della 
fatturazione:
FATTURA è quella emessa al 
cliente e quindi lo stato è 
completato. 
Quelle nella griglia sono le 
fatture ricevute dal tour 
operator e dal servizio



Materiale riservato ai formatori e responsabili delle imprese  simulate che aderiscono alla 
rete Programma Simulimpresa.
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GRAZIE PER L’ATTENZIONE


