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CREAZIONE PROGRAMMAZIONE UTENZE

Premendo il tasto Crea



PROGRAMMAZIONE UTENZE
Compare l’elenco delle 
programmazioni del periodo 
precedente dei  quattro Enti 
erogatori
- ASA servizio acqua
- ASGE servizio gas
- STS servizio telefono
- ESEL servizio energia 

elettrica
Si sceglie il servizio e si preme
1 MODIFICA UTENZA 
oppure
2 RICALCOLA



PROGRAMMAZIONE UTENZE

1
Selezionando la prima utenza 
da aggiornare e premendo 
MODIFICA UTENZA
Sotto l’elenco compare 
l’utenza per la modifica 

Aprendo le tendine 
PERIODO, GIORNO, 
PAGAMENTO
si può eseguire la modifica



PROGRAMMAZIONE UTENZE

Selezionando PERIODO si 
può modificare la periodicità 
dell’emissione della fattura.

Scelta del GIORNO di 
emissione e modalità di 
pagamento che è diversa in 
base al PERIODO: giorno 
della settimana o numero 
del mese (martedì o 20)



PROGRAMMAZIONE UTENZE Aprendo la tendina 
PAGAMENTO
compare l’elenco delle 
modalità di 
pagamento:
₋ DOMICILIAZIONE 

BANCARIA: addebito 
automatico in C/C

₋ SPORTELLO 
POSTALE: addebito 
con POS

In IMPORTO va 
indicato il totale 
fattura 



PROGRAMMAZIONE UTENZE
Premendo il tasto 
CONFERMA si conferma la 
programmazione della prima 
utenza

Nell’elenco della 
Programmazione 
l’utenza modificata 
passa sotto



PROGRAMMAZIONE UTENZE

2
con la modalità ricalcola 
rimangono invariati la 
periodicità, l’importo e la 
modalità di pagamento, 
infatti si aggiornerà il campo 
Prossima Data. 
Selezionando la prima 
utenza da aggiornare e 
premendo 
RICALCOLA 



PROGRAMMAZIONE UTENZE
2 
Ci appare la richiesta di 
conferma

Nell’elenco della 
Programmazione l’utenza 
modificata passa sotto
e allo stesso modo si 
procederà per le rimanenti



PROGRAMMAZIONE UTENZE

Lista completa della 
programmazione UTENZE.
Ovviamente modificabili in 
qualsiasi momento.



PROGRAMMAZIONE UTENZE

Per le modifiche
successive alla
programmazione 
si può accedere 
in qualsiasi 
momento
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GRAZIE PER L’ATTENZIONE


